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	1.雙語家政外師的口音太重，孩子不太能理解。(703)

	回覆:
本校外師來自不同國籍，有不同口音及文化，讓學生能在真實情境中學習。針對學生課堂情況會再請中師留意，並提供協助。

	2. 孩子第8節後想留校，請玫瑢老師於4樓美術教室指導，想請教學校可行性，也想請問學校有沒有同樣需求的孩子? (703)

	回覆：
學校無課後照顧的活動，第8節後學生自行留校會有安全疑慮，且玫瑢老師該時段正指導田徑隊練習，故暫無此規劃。

	3. 9年級的數學試題難度太高，可否建議調整。(703)

	回覆:
數學定期考試出題固定至少60%為課本習作題目，會再請數學領域就學生學習成就狀況調整。

	4.學生證可以給的時間是何時? (712)

	回覆：
目前教育局的回覆製卡進度最快10月底會完成，國小卡片的學生優惠仍可繼續使用。

	5.主科任課教師每年變動，影響學習穩定。(802)

	回覆
因教師請產假，為無法控制因素。另科任教師因應教師任務不同，每年皆有可能調整，新學年度會再留意任課教師變動情形。

	6. 學生代表學校參加比賽，如有分初賽複賽決賽或晉級部分，是否可先給予參賽學生及家長日程表，以利時間規劃及安排. (803)

	回覆
相關校外比賽依據公文期程公告給學生。語文競賽比賽日期於暑期培訓已告知選手，正式比賽期程至領隊會議後才定案，造成不便，感謝家長配合。

	7. 反應雙語課的排課設計，過於密集（連續3堂）若加上英文課共有四堂，且內容略顯無聊。(804)

	回覆:
因雙語課程共計11節課，無法完全分散。雙語課程內容以實作為主，搭配活動，會提醒老師留意學生上課反應。

	8. 雙語課程太集中在一天，孩子聽不懂。(805)

	回覆:
805雙語課程每日平均2節課，因雙語課程共計11節課，無法完全分散。

	9. 小孩回家表示外師課很多，聽不懂，一天下來很燒腦，或是覺得聽不懂很無聊，可否請中師協助翻譯。(例如:外師叫學生舉手，但學生就聽不懂。所以不知道怎麼舉手發言，也不知道外師在問甚麼?) (807)

	回覆:
雙語課程內容以實作為主，搭配活動，會提醒老師留意學生上課反應，並請協同中師協助。

	10. 請學校多瓣升學講座。(901)

	回覆:
依據期程皆會辦理相關升學講座，再請家長留意相關訊息。

	11. 未收到八下三段成績單，可否補發? (906)

	回覆:
請洽教務處註冊組，協助辦理。

	12. 請問學校畢業獎項有「才藝市長獎」嗎? (906)

	回覆:
畢業獎項包含德育體群美，相關畢業獎項細則可參考本校網站上的畢業典禮獎項實施辦法，

	13.可否提供109年各校(科)錄取分數?(910)

	回覆:
相關升學輔導事項請詢問輔導老師，學校無法取得此資料，也無從提供。
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	◎有關1.3.7.12.19.20.22.23.28.29.32各公車的問題，本處併案回覆如下：
    桃客協助本校學生上下學是採公車模式並非學校專車，故無法滿足所有學生需求。若修正改採專車招標方式辦理，每位學生一天車資需至少100元，除不一定能順利決標外，亦不符合經濟效益。
    目前上學時段所提供之車次：大園線一台，另「5087」號公車會協助沿途接本校學生載至青埔國中；大江線一台。而放學時段：大江線一台；青小線一台；大園線三台。但此為外加編制，若桃客其他公車路線有臨時狀況，就會調派本校車輛去支援，故常出現遲到、擁擠、甚至未到的情形，而本校同仁會及時與桃客聯繫，並集中候車學生以看顧其安全。
    去年，因放學時段，大園線僅有二台而且無青小線，我們透過前後任會長、及李明振會長商請彭俊豪議員、議長秘書、游吾和議員服務處、吳志揚前委員服務處親自前往桃客，與中壢站及大園站站長協調，但因桃客人車調度有實質上的困難，而青埔國中目前非既定公車路線的站點，在未經過交通部審核無法將路線任意延伸，導致僅能加開一台車，同時跑青小線及大園線，沒能完全解決本校的問題。
學校目前能做的：
1. 持續與桃客協調溝通，希望他們能顧及學生上下學權益，能加開班次並準時發車。
2. 向學生宣導搭乘專車盡量往車內移動，以利後續搭車同學能順利上車。
3. 學生若因搭乘專車有遲到狀況，不會依校規懲處。
4. 將本校目前困境呈報教育局，朝著以大園國中模式之專車或者盡早設立本學區環狀公車路線的方向提出需求，以期徹底解決此一問題。

	1.公車上，學生會擠在門口，後方很空，會讓後方想上車的同學上不去的，請校方協助。(701)

	併案回覆

	2.制服名牌缺貨，請問穿加購卻無名牌是否會被處罰？(701)

	回覆：學生在收到名牌後，應將自己名牌縫妥，名牌數量若不足使用，可向春稻公司加訂。若已加訂名牌，在未收到名牌前，學生不會因未縫上名牌而受處罰。

	3.專車遲到問題能否改善? (702)

	併案回覆

	4. 能否請學校協調請中央大學線的客運班次提早時間，以免孩子上學遲到。(703)

	回覆：將會向桃園客運公司反映，本校有同學需要公車服務，請桃園客運公司協助。

	5.孩子有時未趕上校車，需要自行搭車，能否請校方提供回大園區的公車路線建議圖。(703)

	回覆：若住在大園街上，可以在學校左側的領航北路上搭5081，但要走中山南路只能騎UBIKE到高鐵站，再搭往大園的車子，例如5089、5087或5087A等

	6.子宮頸疫苗市在校統一施打?或是校外自行處理?(705)

	回覆: 衛生局先前開會時有說109學年的HPV疫苗會安排入校施打，但細部內容目前尚未接到公文及通知。8、9年級學生需要接種者，可先行到合約醫院接種。

	7.交通車擁擠，能否協商加開或準時? (705)

	併案回覆

	8.可否背學校書包後自行增加一個自己的後背包?孩子補習物品加上學校書及會超重。(705)

	回覆:本校除斜揹書包外，也有赭紅色提袋可供選用；若尚不敷使用，另有後揹書包可供選購。

	9.希望往後有更多的管道可以購買制服，日前制服廠商共應量不足，家長甚至不敢加訂，因為完全不確定何時才會到貨。(708)

	回覆:有關制服加訂的問題，學校明年會改變作法，提供多種選項讓家長選擇，避免學生及家長加購得排隊時間。

	10. 學生反應朝會時，草地有許多蟲類，甚至有隱翅蟲，被叮咬可能引發嚴重的過敏，希望校方改善此事。(708)

	回覆:
1.經洽詢桃園市政府農業局農務科及中壢區公所農經課均表示因隱翅蟲只要不刻意拍打並不會有危害，學校會加強宣導。
2.前述單位均建議本校以除草方式改善，已協請總務處協助定期除草。
3.必要時投藥處理。

	11.校服尺寸存量不足，發放時間少，發放作業到目前都還沒完成。(709)

	回覆:有關制服加訂的問題，學校已要求廠商廠商家數趕製中，學校明年會改變作法，提供多種選項讓家長選擇，避免學生及家長加購的排隊時間。

	12. 學校放學時7年級學生無法搭上第一輪大園線的公車，搭第二輪大園線的公車經常要等很久，並且經常沒有座位坐！會影響孩子回家後的學習課程。(711)

	併案回覆

	13.衣服拿不齊，建議公告可穿便服，避免異樣眼光。(712) 

	回覆:若制服廠商因故無法正常發放服裝，學生可穿著樣式顏色相近的衣著，學務處會在朝會時間宣導，若有進一步需求，可向學務處借用畢業生捐贈之服裝。

	14. 校服是否有權利金的問題，可否讓外面店家製作﹅販賣?每天都可購買，避免只有星期三可買，而大排長龍。(712)

	回覆:目前學校的制服是採招標方式廠商依合約施作，關於可否讓外面店家製作﹅販賣的問題，學校會慎重討論可行性再跟所有家長公告。

	15.新生的制服跟運動服，可否公告建議套數?例如:運動服2套。書包可以用背的，但是沒公告不知道，造成買側包再買後背包。(712)

	回覆:新生購買制服的採買方式，學校於明年會仔細評估多種方案供家長選擇，成套制服內容(含書包貨後背包)以及價格已於暑假期間公告於本校網頁，廠商發放時也於成套袋裝內附有說明。

	16.各社團人數能否先公告?讓學生有志願序可考量，不然，當第一至志願序沒有，有極大可能2.3.4.5.6.志願都沒有，因那是別人的第一志願。且目前社團都是一年制，常是很後面的志願序，卻又要上一整年的學習是痛苦的。(712)

	回覆: 基本上社團的編制內容於新生訓練前已公告在學校網頁上，另外，基本公告也有放在給學生的通知單上，通知單上有設置家長簽名欄，用意為確認家長是否已經詳讀通知單內容，並確認孩子選填結果。

	17.是否可跟桃客談月票?或是有更省錢的條約? (712)

	回覆: 將會向桃園客運公司反映，提供給本校同學的公車，車資過於昂貴，請桃園客運公司重新評估。

	18.運動服買不到? (801)

	回覆:有關制服加訂的問題，今年加購的學生數量比往年多，學校已要求廠商趕製中，學校明年會改變作法，提供多種選項讓家長選擇，避免學生及家長加購浪費排隊時間。

	19.校車不準時，可否跟桃客談專車的事，請照顧大園線學生。(801)

	併案回覆

	20.桃客專車五天內有三天7:30第二.三站才到，第一站就滿，請協助。(801)

	併案回覆

	21.學生的運動服供應不及，短袖上衣登記不到。(802)

	回覆:有關制服加訂的問題，今年加購的學生數量比往年多，學校已要求廠商趕製中，學校明年會改變作法，提供多種選項讓家長選擇，避免學生及家長加購浪費排隊時間。

	22.因為今年搭乘大園線專車人較多，有時學生無法擠上專車，是否能家開班次或做其它調整。(803)

	併案回覆

	23.大園線公車在上學期常遲到影響上學(804)

	併案回覆

	24.學生被記點，可以提早讓家長知道嗎？而不是被記警告才發通知！(805)

	回覆：學生被記點，會登記在榮譽卡上，榮譽卡由各班導師或學生本人自行保管，家長想了解記點狀況，可向導師或學生本人詢問，學校無多餘人力通知家長學生記點狀況。另學生若因遲到被記點，學校重申：學校早上的到校時間為7:45之前，若遲到會記一個缺點，累計5個缺點會折一個警告，請家長留意並督促學生務必遵守學校規定。

	25.午休時，可否由學校安排巡視，讓學生可以安靜午休。(因有時導師有會議) (807)

	回覆：若班導師有班務以外之公務，無法於午休、早修於教室內進行班級經營，可電請學務處協助，學務處會派組長加強巡邏。

	26.小孩回家表示去到垃圾，或是倒回收桶時，標準不一，有些紙類沾到醬汁，還是會被認定沒有做好分類，可否請校方將資源回收標準說清楚? (807)

	回覆:校網及學生手冊均有學校的垃圾處理及資源回收規定，各班衛生股長及環保股長幹部訓練時亦以發放兩份供班級公告使用。新生訓練及幹部訓練「垃圾處理及資源回收規定」說明時亦已宣導紙類如有油漬或醬汁則無法回收利用。

	27.小孩說學校的水管或角落都有老鼠屎，每次清完隔天又有，家長擔心環境衛生及傳染病的問題，詢問校方是否有因應措施? (807)

	回覆: 已請相關單位會勘，管線旁為壁虎排泄物，並非老鼠屎。

	28.公車班次太少，學生常因公車客滿而拒載，因此延誤上學，到校時間更因早修遲到，耽誤班上正常作息。(808)

	併案回覆

	29.搭第一班的公車，但教室在三樓，孩子會趕不上大園公車放學，回家時間太晚，請學校公車不要太早開。(811)

	併案回覆

	30.孩子為家族遺傳性眼疾，每學期視力檢察還是得去看醫生，是否有變通方式?

	回覆: 
一、本校會請示教育局體健科是否有彈性、權宜之作法。
二、依教育部規定，每學期學校都需為學生做視力篩檢。當篩檢結果任一眼視力小於0.9就必須通知家長帶孩子到合格的眼科診所或醫院進行複查。孩子的健康是進行式，眼睛的健康亦是。每一次的篩檢若有異常，都可能潛藏一些沒有發現的問題，為了孩子的健康，建議還是到眼科檢查，避免措施盡早治療的時機。

	31.上放學時校門口學生進出的指揮需要依校門口狀況，機動性移位，可否請老師跟警衛一起協助。(907)

	回覆:上放學期間皆有安排值週教師、導護志工、學校警衛人員、義交人員協助引導校園周邊學生通學路線。

	32.學生交通車仍有搭不上及過擠或過站不停的狀況，建議能否
(1)學生指定車輛上車?
(2)另與民間公司打契約? (910)

	併案回覆
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	1.冷氣開放時間，是否可再延長？可否9:00-16:30？(701)

	回覆:冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	2. 學校窗簾清洗，能否統一全校作業?(702)	

	回覆：學校將依經費納入評估，若有迫切需求狀態，將依個別情況，盡速協助處理。

	3. 講臺高低落差大，能否換新? (702)	

	回覆:已於9/22修復。

	4.冷氣開啟時間太短，夏天無法專心學習，希望改善! (702)	

	回覆：冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	5. 冷氣開放時間，下午時間建議延長。(703)

	回覆：冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	6. 不能喝冰水，那冷水可以幾度?法規是甚麼，學校可以提供嗎? (712)

	回覆
1. 飲水無相關法規，機器出場的設定熱水是100度、溫水是30度。
2. 飲用溫水為國民健康建議，避免因飲用冰水抑制學生腸胃蠕動、傷及食道，以維護學生健康所設定之。

	7. 台電電費額度可否改?需要多吹冷氣就可多吹，例如:10:00-15:00，但有時真得很熱，想早點開或晚點關。例如:第8節結束後再關。(712)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	8. 冷氣費是因為品牌才用電量比較高，可否與電力詢問? (801)

	回覆:冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	9. 學校營養午餐，飯是冷的，希望到學生用餐時是熱食，不知道是哪一家商家，可否換家? (801)

	回覆:
本校午餐由兩家得標廠商沅益食品有限公司及國琳團膳有限公司每月平均分配供餐，每月輪流交換一次。考量入秋氣溫變化，亦將督請廠商再加強保溫措施。如仍遇菜餚溫度或其他菜色上問題，建議學生可即時向導師或送餐人員反應，以利有效要求廠商改善。

	10.針對冷氣開放時間，在下午統一3點就關閉，此時氣溫仍很高，影響學生學習。建議可延後關閉時間。(804)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	11. 若為班級經費問題，建議可設計，提供電費調查表，詢問經費的提供意願。(804)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	12.小孩說桌子有些還是會搖，雖不至於完全不能用，但小孩子絕的桌子搖的狀況恐怕也撐不久，小孩子怕以後會被誤會是他弄壞的。(807) 

	回覆:
1. 請學生至總務處填寫公物維修單，本校將派員協助修繕。
2. 本校學期末查驗課桌椅，以避免人為破壞、教導學生愛惜公物為主，而桌椅搖晃並不在賠償項目中。
3. 總務處將利用學生集合時加強宣導說明，避免造成學生心理負擔及使用不便。

	13. 冷氣關閉時間太早，正熱時關冷氣，學生耐不了悶熱影響學習，有時2:45就斷電了。建議:沒有第8節時，第七節15:30斷電。如有第8節則16:30斷電。(808)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	14. 冷氣開放時間是否延長? 因天氣炎熱，孩子浮躁，影響學習表現。(812)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	15天氣炎熱，可否延長開冷氣時間? 因天氣炎熱，孩子浮躁，影響學習表現。(904)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。

	16冷氣在下學期的會考衝刺期，是否可放寬？	(907)

	回覆:
冷氣問題集中於後方一起回覆，謝謝。



    學校第一批冷氣於設校初期104學年度下學期由市政府補助安裝，第二批為106學年度採購，招標廠牌依規定不能加以限定，須符合當年的節能規定。學校進入班班有冷氣時代，加上增班，電費逐年增加。不吹冷氣的11~隔年4月約8萬元/月，而開啓冷氣的5~10月高漲至18萬/月(其中包含夏季電價稍高與超約罰款)，高額電費壓縮到學校整體經費的使用，在總預算不變下，老師購買教學設備的經費縮減下，不得不的調整。
    目前學校與台電簽訂的契約容量為165Kw，每年夏天超約罰款總合約13萬。將於這次桃園市推動班班有冷氣時，順勢調整至280Kw(市府吸收調整費用約30萬)，在節約能源的理念下，目前朝著以下做法前進：
1. 開放時間放寬為10:00~16:00
2. 九年級因升學考量，與部份社團將不再設限。

	109親師座談會家長意見回覆-輔導室

	1.想了解技藝班的事。(802)


	回覆:
本校每年3-4月各辦理一場學生與家長技藝教育課程宣導說明會，108學年度因疫情家長場改由紙本說明。如需了解技藝教育課程相關資訊，資料組備有108學年度資料供參，也歡迎家長直接來電洽詢。（2871886-612）

	2. 建議可對高職各類群多介紹(902)


	回覆：
高中職群科介紹併志願選填說明本校已融入輔導活動課程。如九年級學生仍有需求，午餐時間將安排職群影片介紹，幫助同學更加了解。

	3. 建議輔導室對學生作「五專升學」的宣導，讓學生多一個選擇並且有及早準備。(906)


	回覆:
各種升學管道宣導於上學期輔導活動課都有詳盡的介紹與說明，各校的文宣、簡介，也會於九導辦公室附近布告欄與九年級各班公告張貼。
依往例每年3月初將抽離「職業類科之特色招生」與「五專升學」有興趣的同學辦理宣導說明，以協助同學掌握充分生涯資訊。

	4.想了解附近高中的特色及可能的落點(907)

	回覆：
九年級會考後將辦理鄰近學校的參訪活動，同學可藉由布告欄與各班發放各類學校的文宣、簡介與導師、輔導老師、家長討論。
因畢業生錄取學校來自不同管道（108學年度本校統計入學管道有11項），免試入學的成績不等同於錄取學校，各校、各科錄取分數的母數太少，難以提供可能的落點。
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10 9 親師座談會家長意見回覆 - 教 務處  

1. 雙語家政外師的口音太重，孩子不太能理解。 (703)  

回覆 :   本校外師來自不同國籍，有不同口音及文化，讓學生能在真實情境中學習。 針對學生課堂情況會再請中師留意，並提供協助。  

2.   孩子第 8 節後想留校，請玫瑢老師於 4 樓美術教室指導，想請教學校可行 性，也想請問學校有沒有同樣需求的孩子 ? (703)  

回覆 ：   學校無課後照顧的活動，第 8 節後學生自行留校會有安全疑慮， 且 玫瑢老師 該時段正指導田徑隊練習，故 暫無此規劃。  

3.   9 年級的數學試題難度太高，可否建議調整。 (703)  

回覆 :   數學定期考試出題固定至少 60% 為課本習作題目，會再請數學領域就學生學 習成就狀況調整。  

4 . 學生證可以給的時間是何時 ? (712)  

回覆 ：   目前教育局的回覆製卡進度最快 10 月底會完成，國小卡片的學生優惠仍可繼 續使用。  

5 . 主科任課教師每年變動，影響學習穩定。 (802)  

回覆   因教師請產假，為無法控制因素。另科任教師因應教師任務不同，每年皆有 可能調整 ，新學年度會再留意任課教師變動情形。  

6 .   學生代表學校參加比賽，如有分初賽複賽決賽或晉級部分，是否可先給予 參賽學生及家長日程表，以利時間規劃及安排 .   (803)  

回覆   相關校外比賽依據公文期程公告給學生。語文競賽比賽日期於暑期培訓已告 知選手，正式比賽期程至領隊會議後才定案，造成不便，感謝家長配合。  

7 .   反應雙語課的排課設計，過於密集（連續 3 堂）若加上英文課共有四堂， 且內容略顯無聊。 (804)  

回覆 :   因雙語課程共計 11 節課，無法完全分散。雙語課程內容以實作為主，搭配活 動，會提醒老師留意學生上課反 應 。  

8 .   雙語課程太集中在一天，孩子聽不懂。 (805)  

回覆 :   805 雙語課程每日平均 2 節課，因雙語課程共計 11 節課，無法完全分散。  

9 .   小孩回家表示外師課很多，聽不懂，一天下來很燒腦，或是覺得聽不懂很 無聊，可否請中師協助翻譯。 ( 例如 : 外師叫學生舉手，但學生就聽不懂。所

